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Technicien Itinérant — Benelux

Introduction

ENVEA est I'une des toutes premiéeres entreprises internationales d’instrumentation,
d’analyse et de mesure de I'environnement. Depuis sa création en 1978, ENVEA congoit,
fabrique et commercialise des appareils de mesure en continu de I'air ambiant et des
émissions industrielles et logiciels.

ENVEA possede aujourd’hui une expertise reconnue dans ses domaines de spécialisation et
est présent dans plus de 100 pays.

Véritable fleuron de I'industrie européenne et pionnier de la technologie, ENVEA place tout
au long de son histoire la préservation de I'environnement et I'innovation durable au service
du client au coeur du développement de ses instruments de mesure, de sa stratégie et de ses
valeurs fondatrices.

Responsabilités

Rattaché(e) au Service Clients de notre société, vous étes en charge de la maintenance de nos
équipements informatiques et de mesures sur les sites de nos clients.

A ce titre, vos missions principales consistent a :

e Assurer les maintenances préventives, curatives et les mises en services
d'équipements

e Assurer I'assistance des clients en intervention locale ou par télémaintenance

o Définir votre planning d'intervention

e Suivre les stocks de piéces détachées

e Optimiser les colts d'intervention

o Réaliser le reporting des interventions selon la procédure en vigueur

e Garantir la satisfaction des clients a travers la qualité des interventions et des échanges
techniques
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Profil

Etudes de niveau technicien supérieur avec profil informatique, Mesure Physique,
Maintenance industrielle Electronique ou Métrologie. Vous disposez d'une premiére
expérience (y compris stage ou alternance) sur un poste ou dans un secteur similaire.

Vous disposez d'un excellent relationnel, avez le go(t pour I'autonomie et souhaitez travailler
en lien direct avec le client final.

Nos clients étant basés en Belgique flamande, vous devez maitriser le néerlandais et/ou
I’'anglais couramment.

Conditions de travail

Contrat : CDI Temps plein

Périmetre d’intervention : Essentiellement la Belgique avec des déplacements ponctuels dans
le Benelux et en France. Exceptionnellement, des déplacements sur des missions hors de ces
zones pourraient étre demandées.

Connaissances linguistiques

Impératif : Néerlandais et bon niveau en Francais
Souhaité : Anglais

Rémunération et Avantages

Rémunération selon expérience
Véhicule
Téléphone/ordinateur portable



