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Description d'emploi
Intitulé d'emploi : Technicien Support — Niveau 1

Finalités de 'emploi

Garantir la qualité des produits et la stabilité de la ligne de production, au cours de la fabrication.

Description des activités significatives

- Collecter les données nécessaires dans les logiciels a disposition

- Réagir en cas de dérive sur les lots et/ou équipements et exécuter les actions correctives en se
conformant a I’'ensemble de la documentation en vigueur et a ses certifications.

- Alerter les personnes concernées par la dérive (Maintenance, Techniciens Support Procédés du
secteur de production concerné, Ingénieur Procédés, Ingénieur Défectivité...)

- Réaliser des expérimentations simples et mesures particulieres dans le cadre d’engineering
procédés ou d’introduction de nouvelles technologies, en suivant les plans préétablis et
documentés

- Implémenter, et retoucher le cas échéant, les recettes (set-ups) standards sur le ou les parcs
suivant ses certifications

- Assurer et documenter un passage de consignes en fin de faction.

- Participer a la formation des Opérateurs (VAPT, etc.).

- Apporter un support a la Production en cas de nécessité.

- Participer a la tenue des indicateurs définis dans le secteur en lien avec son emploi.

- Garantir la conformité de son environnement de travail avec les régles en vigueur, et informer les
organisations concernées de tout probleme.

- Réaliser les mesures environnement (Conta, P, T, H%) lors des campagnes et en cas d’alerte FTI

environnement.
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Latitude d'action (autorités)

e | atitude/Périmetre d'action (autorités) :
- Arréter un équipement mettant en danger les biens ou le produit.
- ldentifier et bloquer toute production non conforme ou présentant un risque de qualité.

- Décider de lever les points de blocage et de relacher les lots.

Relations de travail

e |[nternes:

- Collaborer avec les équipes Production, Maintenance & Equipement, Infrastructures, Procédés,
Fab Planning

- Assurer I'interface entre son secteur et ses partenaires
e Externes:

- Fournisseurs des équipements (intervenants techniques)

Connaissances professionnelles spécifiques

e Niveau d'études requis sans expérience : Bac+2/ Bac +3
e Ou niveau d'étude admis avec 5 ans d'expérience : Bac/Bacpro Et/ Ou avec 10 ans
d’'expérience : CAP / BEP
e Langues:
o Francais:C1

o Anglais:Bi

e Autres connaissances métier :

- Connaissances générales des outils méthodologiques 6S, ESD, et AMDEC.

- Connaissances générales des outils informatiques métier : Odyssey, ETSS, Pilot, Lotus Note, QMX,
etc.

- Connaissances professionnelles des outils informatiques : Excel, logistique, MES, SPC/FDC, outil
qualité.

- Connaissances générales de I'’environnement normatif d’X-FAB : IATF 16949, 1SO 50001, I1SO
14001.
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Connaissances élémentaires de la fabrication de semi-conducteurs et des Procédés (y compris

controle et caractérisation).



